
Access Premium

1 HJ = 60 € 10 à 30 HJ / 600 € à 1800 € 30 à 60 HJ / 1800 € à 3600 €
Le coût de la prestation est évalué en Homme/Jour. Il sera finalisé et adressé  au CLIENT dans le Cahier 
des Charges  ainsi que le délai de livraison.

Contrat / Cahier des charges OUI OUI
Document  précisant les fonctionnalités à réaliser, le délai, les jalons du projet et le coût,  livré dès le 
début du projet et après accord sur une maquette

Guide Utilisateur NON OUI Document  précisant le parcours client, livré en  recette projet 

Guide Administrateur NON OUI Document précisant  le parcours administrateur, les produits logiciels utilisés, livré en  recette projet

Guide Maintenance NON OUI
Document précisant le contenu de la prestation de maintenance annuelle, livré suite à la recette du 
projet

Production Maquette

OUI OUI

Une maquette est réalisée suite au premier contact avec le CLIENT. Elle ne sera  pas facturée quel que 
soit le souhait du CLIENT de donner suite ou non.
La maquette ne contient pas nécessairement de données fournies par le CLIENT , elle précise 
l'arborescence du site, les fonctionnalités et est accessible par le client via Internet (espace dédié fourni 
gratuitement)

Production LOGO NON NON
Le LOGO  est fourni par le CLIENT. Si besoin, Un avenant au contrat pourra être spécifié et je ferai 
intervenir un DESIGNER, les coûts seront en sus.

Production Vidéos NON NON idem que ci-dessus
Production Images NON NON idem que ci-dessus
Production Sons NON NON idem que ci-dessus

Accueil OUI OUI
Une à  plusieurs pages présentant la société, le client , les partenaires, un formulaire de contact et les 
mentions légales

Blog OUI OUI Une à plusieurs Pages présentant les articles et commentaires
Produits et Services OUI OUI Une à plusieurs Pages présentant les produits et services offerts par le CLIENT
Administration OUI OUI Une à plusieurs pages destinés à l'administrateur du site (le CLIENT)

Module spécifique OUI OUI
Une à plusieurs pages pour des fonctionnalités spécifiques comme la gestion de rendez-vous , la gestion 
de tableaux de données, la gestion des avis utilisateurs …

Gestion commerciale
Woocommerce NON OUI Une à plusieurs pages dédiés à la commande et au paiement en ligne de produits ou services, 

Google analytics OUI OUI Informe sur  l'utlisation du site (nombre d'utilisateurs, pages vues, ….)
Google search console OUI OUI Informe sur les recherches google ayant permis d'accéder au site (nombre de recherches …)

CommentaireOffres commerciales

Développement Web

Design/Visuel

Gestion de projet

Statistiques

Formations



Manuel livré NON NON Prestation à commander en SUS
Par téléphone NON NON Prestation à commander en SUS
Tutoriel Vidéo NON NON Prestation à commander en SUS

Nom de domaine OUI OUI Choisi par le client 
1 BDD 200 Mo OUI OUI Base de données de production
Stockage 100 GO OUI OUI Espace de stockage 
Boîtes mail OUI OUI 10 boîtes mail disponibles (de 2.5 Mo à 5 Go par BAL)
Sécurité OUI OUI SSL (HTTPS)   DNSSEC (protection du nom de domaine) et  Firewall intégré

Rédaction d'articles NON NON
Prestation à commander en SUS (sauf si déjà prévu dans le module d'administration su site: la plupart 
des cas)

Ajout de produits / services NON NON
Prestation à commander en SUS (sauf si déjà prévu dans le module d'administration su site: la plupart 
des cas)

Hotline NON NON
Prestation à commander en SUS (uniquement signalisation par mail avec délai de réponse de 24h en HO 
5/7 et hors vacances scolaires)

Suivi des incidents NON NON Prestation à commander en SUS (comprend notamment un  outil de ticketing consultable par le client)

Maintenance annuelle NON NON Prestation à commander en SUS (comprend notamment le coût annuel de l'hébergement)
Evolutions du site NON NON Prestation à commander en SUS (devra être contractualisée)

Hébergement: 1ère année : l'hébergeur choisi est OVH- offre OVH  : "Hébergement Perso"

Support technique

Maintenance
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